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Standardy Ochrony Małoletnich w pracowniach rezonansu magnetycznego                  
MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k. z siedzibą w Elblągu przy ul. Jana Amosa 

Komeńskiego 35 – podstawowe procedury postępowania 
 
Działając na podstawie art. 22b ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom 
przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k. 
wykonujący działalność leczniczą, jako organizator świadczeń zdrowotnych z dniem 15 maja 
2024 r. wprowadza do stosowania „Standardy Ochrony Małoletnich” (zwane dalej 
„Standardami”), których naczelnym celem jest zapewnienie bezpieczeństwa małoletnim, 
dbałość o ich dobro, uwzględnianie ich potrzeb i podejmowanie działań w ich jak najlepszym 
interesie.  
 
Podstawy prawne Standardów Ochrony Małoletnich  
 
• Konwencja o prawach dziecka przyjęta przez Zgromadzenie Ogólne Narodów 

Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z późn. zm.)  
• Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483       

z późn. zm.)  
• Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuńczy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 

1359)  
• Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz 

niektórych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606).  
• Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle 

seksualnym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 31 z późn. zm.)  
• Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021 r. 

poz. 1249).  
• Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z późn. zm.).  
• Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postępowania karnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 

1375 z późn. zm.).  
• Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z późn. 

zm.) - art. 23 i 24  
• Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postępowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 r. 

poz. 1550 z późn. zm.).  
• Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 

r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z późn. 
zm.).  

• Art. 221 oraz art. 221a Ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2022 
r. poz. 1510).  

• Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle 
seksualnym (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 152).  
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Słowniczek: 
Dziecko – każda osoba do ukończenia 18. roku życia.  
Placówka systemu ochrony zdrowia, placówka medyczna – każda placówka prowadząca 
działalność leczniczą bez względu na formę prawną i źródło finansowania, świadcząca usługi 
dzieciom lub działająca na rzecz dzieci.  
Kierownictwo – osoba, organ lub podmiot, który w strukturze danej placówki, zgodnie z 
obowiązującym prawem i/lub wewnętrznymi dokumentami, jest uprawniony do podejmowania 
decyzji o działaniach instytucji.  
Krzywdzenie dziecka – popełnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkodę 
dziecka, przemoc wobec dziecka lub zagrożenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.  
Personel – każdy pracownik placówki medycznej bez względu na formę zatrudnienia, w tym 
współpracownik, stażysta, wolontariusz lub inna osoba, która z racji pełnionej funkcji lub zadań 
ma (nawet potencjalny) kontakt z dziećmi.  
Opiekun dziecka – osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczególności jego rodzic 
lub opiekun prawny, a także rodzic zastępczy.  
 
MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k.  opracowała, przyjęła i wdrożyła do realizacji Standardy 
Ochrony Małoletnich, które określają: 

a) Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu. 
b) Procedury reagowania na krzywdzenie. 
c) Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjęcie zgłoszenia, dokumentowanie i dalsze 

działania pomocowe. 
d) Zasady ustalania planu wsparcia małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia. 
e) Zasady bezpiecznych relacji personel – małoletni w szczególności: 

• kontakt fizyczny z dzieckiem, 
• komunikacja werbalna z dzieckiem, 
• transport, przemieszczanie się i warunki noclegowe, 
• równe traktowanie, 
• kontakty bezpośrednie i online z dzieckiem poza placówką, 
• czynności higieniczno-pielęgnacyjne, 
• dyscyplinowanie dziecka, 
• relacje z rodzicami/opiekunami dziecka. 

f) Zasady bezpiecznych relacji małoletni – małoletni, w szczególności: 
• jakie zasady zachowania w grupie są pożądane, a jakie zabronione, 
• sytuacje zagrażające bezpieczeństwu i zdrowiu własnemu i innych, 
• jakie zachowania są uważane za agresywne. 

g) Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do Internetu. 
h) Procedury ochrony dzieci przed treściami szkodliwymi i zagrożeniami  

w Internecie, w tym ochrony wizerunku i danych osobowych. 
i) Zasady upowszechniania i ewaluacji Standardów. 

Standard I. POLITYKA. MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k.   ustanowiła i wprowadziła w 
życie Politykę ochrony dzieci przed krzywdzeniem. 
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a. Polityka dotyczy całego personelu (pracowników, współpracowników, stażystów                  
i wolontariuszy). 

b.  Organ zarządzający pracowniami rezonansu magnetycznego zatwierdził Politykę, a za 
jej wdrażanie i nadzorowanie odpowiada koordynator pracowni. 

c.  Prezes Zarządu wyznaczył osobę odpowiedzialną za monitoring realizacji Polityki. 
Rola, zadania oraz kwalifikacje tej osoby są jasno określone. 

d.  Polityka ochrony dzieci jasno i kompleksowo określa: 
• zasady bezpiecznej rekrutacji personelu, 
• sposób reagowania na przypadki podejrzenia, że dziecko doświadcza krzywdzenia              

i zasady prowadzenia rejestru interwencji, 
• zasady bezpiecznych relacji personel–dziecko i dziecko–dziecko, 
• zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediów elektronicznych, 
• zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci, 
• zasady monitorowania wskaźników wdrożenia Polityki w życie. 

Standard II. PERSONEL. MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k.   monitoruje, edukuje i angażuje 
swoich pracowników w celu zapobiegania krzywdzeniu dzieci. 

a.  W ramach rekrutacji członków personelu pracujących z dziećmi prowadzona jest ocena 
przygotowania kandydatów do pracy z dziećmi oraz sprawdzane są ich referencje. 

b.  MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k. uzyskała o każdym członku personelu dane                   
z Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym oraz informacje z Krajowego 
Rejestru Karnego i rejestrów karalności państw trzecich w zakresie określonych 
przestępstw (lub odpowiadających im czynów zabronionych w przepisach prawa 
obcego) albo – w przypadkach wskazanych prawem – oświadczenia o niekaralności 
(wzór załącznik nr 9). 

c.  Określone są zasady bezpiecznych relacji (bezpiecznego kontaktu) całego personelu 
MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k. z dziećmi, wskazujące, jakie zachowania są 
niedozwolone, a jakie pożądane w kontakcie z dzieckiem. 

d.  MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k. zapewnia swoim pracownikom podstawową 
edukację na temat ochrony dzieci przed krzywdzeniem i pomocy dzieciom w sytuacjach 
zagrożenia, w zakresie: 
• rozpoznawania symptomów krzywdzenia dzieci, 
• stosowania adekwatnych do sytuacji procedur interwencji prawnej w przypadku 

podejrzeń krzywdzenia, 
• odpowiedzialności prawnej pracowników placówki zobowiązanych do 

podejmowania interwencji, 
• procedury „Niebieskiej Karty”, 
• przestrzegania praw małego pacjenta oraz opartej na szacunku komunikacji                    

z dziećmi i ich rodzicami/opiekunami. 
Standard III. PROCEDURY. W MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k. funkcjonują procedury 
zgłaszania podejrzenia oraz podejmowania interwencji w sytuacji zagrożenia bezpieczeństwa 
dziecka (załączniki 2-5). 

a.  W MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k. funkcjonują procedury, które określają krok po 
kroku, jakie działanie należy podjąć w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka lub 
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zagrożenia jego bezpieczeństwa ze strony personelu placówki, członków rodziny, 
rówieśników i osób trzecich. 

b.  Cały personel zna te procedury, wie, czym one są i z jakich kroków się składają. 
Procedury są dostępne wszystkim pracownikom – wiadomo, gdzie je znaleźć. Każda 
osoba z personelu posiada informacje, komu zgłosić podejrzenie, że dziecko jest 
krzywdzone i kto jest osobą odpowiedzialną za prowadzenie interwencji. 

c.  Osoby wyznaczone do prowadzenia interwencji są przeszkolone w tym zakresie i mają 
wsparcie instytucji w kontaktach z innymi służbami ochrony dzieci w podejmowaniu 
działań interwencyjnych oraz mają zapewnioną możliwość konsultowania przypadków 
budzących wątpliwości co do właściwego postępowania z innymi specjalistami. 

d. Prowadzony jest rejestr przypadków zgłoszeń dotyczących podejrzenia krzywdzenia 
dziecka oraz interwencji inicjowanych przez pracowników placówki. 

e.  Łatwo dostępne są dane kontaktowe do lokalnych służb pomocowych                                        
i interwencyjnych. W placówce wyeksponowane są informacje dla dzieci na temat 
możliwości uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezpłatnych telefonów 
zaufania dla dzieci i młodzieży (załącznik 6). 

Standard IV. MONITORING. MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k. monitoruje i okresowo 
weryfikuje zgodność prowadzonych działań z przyjętymi standardami ochrony dzieci, 
dokonując ich przeglądu i aktualizacji. 

a.  Przyjęta Polityka ochrony dzieci jest weryfikowana i aktualizowana – przynajmniej raz 
w roku, ze szczególnym uwzględnieniem analizy danych z rejestru przypadków                   
i sytuacji związanych z wystąpieniem zagrożenia bezpieczeństwa dzieci. 

b. W ramach weryfikacji Polityki MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k. konsultuje się               
z dziećmi i ich rodzicami/opiekunami. 

 
Każde dziecko powinno być traktowane z troską, uważnością wrażliwością, uczciwością               
i szacunkiem podczas każdej interwencji medycznej ze szczególnym uwzględnieniem jego 
osobistej sytuacji, samopoczucia i specyficznych potrzeb, a także z pełnym szacunkiem dla jego 
fizyczności i integralności psychicznej.  
 

Rozdział 1 
Postanowienia ogólne 

 
1. Celem Standardów Ochrony Małoletnich jest: 

a) ochrona wynikająca z przepisów prawa, nakładająca na pracowników służby zdrowia 
obowiązek identyfikowania sytuacji mogących świadczyć o krzywdzeniu dziecka 
(przemoc fizyczna, przemoc emocjonalna, wykorzystanie seksualne, zaniedbanie) oraz 
podejmowania prawnej interwencji w określonych przypadkach, 

b) przestrzeganie praw pacjenta, 
c) respektowanie praw dziecka określonych w Konwencji o Prawach Dziecka oraz 

minimalizowanie ryzyka traumatyzacji dziecka w wyniku pobytu w szpitalu                           
i korzystania ze świadczeń medycznych. 

d) zwrócenie uwagi personelu pracowni rezonansu magnetycznego prowadzonych przez 
MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k., rodziców i podmiotów współpracujących na  
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konieczność podejmowania wzmożonych działań na rzecz ochrony małoletnich przed 
krzywdzeniem; 

e) określenie zakresu obowiązków przedstawicieli MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k.        
w działaniach podejmowanych na rzecz ochrony małoletnich przed krzywdzeniem; 

f) wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji  
w przypadku podejrzenia krzywdzenia małoletnich; 

g) wprowadzenie wzmożonej działalności profilaktyczno – wychowawczej w zakresie 
zapewnienia ochrony małoletnich przed przemocą. 

h) zasady udzielania informacji, wyrażania zgody czy zachowania tajemnicy w stosunku 
do osoby i ciała dziecka przez personel medyczny; 

i) prawidłowa realizacja praw dziecka - pacjenta, bazująca na jego godności, która 
wymaga uznania autonomii rodziców w realizacji pieczy nad osobą dziecka i jego 
reprezentacji w zakresie zdrowia. 

2. Personel pracowni rezonansu magnetycznego prowadzonych przez MR Diagnostic.pl sp. 
z o. o., sp. k. w ramach wykonywanych obowiązków zwraca uwagę na czynniki ryzyka 
krzywdzenia dziecka, monitoruje sytuację i dobrostan dziecka oraz stosuje zasady określone 
w Standardach w szczególności: 
a) tworząc bezpieczną, wzbudzającą zaufanie i wspierającą przestrzeń dla dziecka,  
b) rozpoznając symptomy przemocy,  
c) zachowując wyczucie przy prowadzeniu wywiadu diagnostycznego,  
d) odpowiadając na potrzeby dziecka w zakresie zdrowia fizycznego, psychicznego, 

seksualnego i reprodukcyjnego,  
e) w razie potrzeby inicjuje kontakt z innymi służbami, takimi jak policja, pomoc 

społeczna, inne instytucje zajmujące się ochroną dzieci.  
3. Niedopuszczalne jest stosowanie przez personel wobec dziecka jakiejkolwiek formy  

przemocy. 
4. Ze Standardami zapoznawany jest cały personel MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k., a także 

małoletni i ich rodzice, zgodnie z procedurami określonymi w treści Standardów. 
5. Prezes Zarządu MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k. wyznacza Panią Aldonę Jaźwińską e-

mail: a.jazwinska@mrdiagnostic.pl jako osobę odpowiedzialną za monitorowanie realizacji 
Standardów, reagowanie na sygnały ich naruszenia, ewaluowanie i modyfikowanie zapisów 
Standardów i prowadzenie rejestru interwencji i zgłoszeń.  

6. Za monitoring bezpieczeństwa urządzeń teleinformatycznych z dostępem do Internetu, 
Prezes Zarządu MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k. czyni odpowiedzialnym pracownika z 
zakresu informatyki Pana Pawła Gardeckiego e-mail: p.gardecki@mrdiagnostic.pl . 

 
Rozdział 2 

Sposób dokumentowania wypełniania obowiązku kontroli 
pracowników/zleceniobiorców przed dopuszczeniem do pracy z małoletnimi w zakresie 

spełniania przez nich warunków niekaralności za przestępstwa przeciwko wolności 
seksualnej i obyczajności. 

 
1. Standardem jest rekrutacja pracowników/zleceniobiorców odbywająca się zgodnie                   

z zasadami bezpiecznej rekrutacji, a pracodawca/zleceniodawca dąży do jak  

mailto:a.jazwinska@mrdiagnostic.pl
mailto:p.gardecki@mrdiagnostic.pl
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najlepszej weryfikacji kwalifikacji kandydata, w tym stosunek do wartości podzielanych 
przez MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k., takich jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich 
godności. 

2. MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k. dba, aby osoby w niej zatrudnione – zarówno 
pracownicy w tym osoby pracujące na podstawie umowy - zlecenia oraz  
wolontariusze, posiadały odpowiednie kwalifikacje do pracy  
z dziećmi oraz nie stanowiły dla nich zagrożenia. 

3. W każdym przypadku MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k. musi posiadać dane pozwalające 
zidentyfikować osobę przez nią zatrudnioną, niezależnie od podstawy zatrudnienia, tj. imię 
(imiona) i nazwisko, datę urodzenia oraz dane kontaktowe osoby zatrudnianej. 

4. Zgodnie z art. 21 Ustawy o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępstwami na tle  
seksualnym osoba zatrudniająca przed zawarciem umowy sprawdza kandydata w Rejestrze 
Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym1 (rejestr z dostępem ograniczonym) oraz  
w Rejestrze osób, w stosunku do których Państwowa Komisja do spraw wyjaśniania  
przypadków czynności skierowanych przeciwko wolności seksualnej i obyczajności wobec 
małoletniego poniżej lat 15 wydała postanowienie o wpisie w Rejestrze (dostęp: 
rps.ms.gov.pl, po założeniu profilu placówki). Sprawdzenie w rejestrze sprawców  
dokumentuje się wydrukiem informacji zwrotnej wygenerowanej z Rejestru, a figurowanie 
w Rejestrze wyklucza możliwość zatrudnienia kandydata. 

5. MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k. jest zobowiązany do domagania się od osoby 
zatrudnianej lub od innej osoby (wolontariusza, i in.) przed dopuszczeniem do 
wykonywania czynności z małoletnimi w pracownia rezonansu magnetycznego MR 
Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k., zaświadczenia z Krajowego Rejestru Karnego2 
o niekaralności w zakresie przestępstw określonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu  
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego 3 oraz w Ustawie o przeciwdziałaniu  
narkomanii. 

6. Kandydat/kandydatka składa oświadczenia o posiadaniu przez niego/nią pełnej zdolności 
do czynności prawnych i korzystaniu z praw publicznych; o niekaralności oraz o toczących 
się postępowaniach przygotowawczych, sądowych i dyscyplinarnych zgodnie ze wzorem 
z załącznika nr 9. 

7. Jeżeli osoba posiada obywatelstwo inne niż polskie przedkłada pracodawcy: 
a) informację z rejestru karnego państwa obywatelstwa uzyskiwaną do celów działalności 

zawodowej lub wolontariackiej związanej z kontaktami z dziećmi, bądź informację z 
rejestru karnego, jeżeli prawo tego państwa nie przewiduje wydawania informacji dla 
w/w celów; 

 
1 Aby sprawdzić osobę w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym potrzebne są następujące dane 
kandydata/-tki: imię i nazwisko; data urodzenia; PESEL; nazwisko rodowe; imię ojca; imię matki. 
2 Zaświadczenia z KRK można domagać się wyłącznie w przypadkach, gdy przepisy prawa wprost wskazują, że 
pracowników w zawodach lub na danych stanowiskach obowiązuje wymóg niekaralności - Wymóg niekaralności 
obowiązuje m.in. nauczycieli, w tym nauczycieli zatrudnionych w placówkach publicznych oraz niepublicznych. 
Z kolei ustawa o pracownikach samorządowych nie nakłada obowiązku przedstawienia informacji z KRK przed 
nawiązaniem stosunku pracy. 
3 Dotyczy przestępstw przeciwko życiu i zdrowiu, przeciwko wolności seksualnej i obyczajności, handlu ludźmi, 
znęcania się. 
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b) pod rygorem odpowiedzialności karnej, oświadczenie o państwie/ach zamieszkiwania 
w ciągu ostatnich 20 lat, innych niż Rzeczypospolita Polska i państwo obywatelstwa. 

c) jeżeli mieszkała w innych państwach w ciągu 20 lat niż Rzeczypospolita Polska                    
i państwo obywatelstwa, informację z rejestrów karnych tych państw uzyskiwaną do 
celów działalności zawodowej lub wolontariackiej związanej z kontaktami z dziećmi. 

7. Dopuszczalne jest przedłożenie przez kandydata pod rygorem odpowiedzialności karnej 
oświadczenia, że prawo danego państwa nie przewiduje wydawania informacji  
o niekaralności i/lub nie prowadzi rejestru karnego oraz oświadczenia, że nie był(-a) w tym 
państwie prawomocnie skazany(-a). 

8. O zawieraniu oświadczeń pod rygorem odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego 
oświadczenia świadczy zawarta w ich treści klauzula „Jestem świadomy(-a)  
odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego oświadczenia”, która zastępuje  
pouczenie organu o odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego oświadczenia. 

9. Oświadczenia, wydruki z rejestrów i zaświadczenia z KRK dołączane są do części A akt 
osobowych pracownika lub do dokumentacji wolontariusza i in. W przypadku danych                 
z Rejestru osób, w stosunku do których Państwowa Komisja do spraw wyjaśniania 
przypadków czynności skierowanych przeciwko wolności seksualnej i obyczajności wobec 
małoletniego poniżej 15 lat, wydała postanowienie o wpisie w Rejestrze, wystarczającym 
jest wydruk strony internetowej, na której widnieje komunikat, że sprawdzana osoba nie 
figuruje w Rejestrze. 

 
Rozdział 3 

Zasady zapewniające bezpieczne relacje między małoletnimi a personelem, 
a w szczególności zachowania niedozwolone wobec małoletnich. 

 
1. Podstawową zasadą relacji między małoletnimi a personelem MR Diagnostic.pl sp. z o. o., 

sp. k. jest działanie dla dobra małoletniego, z poszanowaniem jego godności                                
z uwzględnieniem jego emocji i potrzeb oraz w jego najlepszym interesie. 

2. Personel działa wyłącznie w ramach obowiązującego prawa powszechnego, Regulaminu 
Organizacyjnego MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k. oraz swoich uprawnień i kompetencji.  

3. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dziećmi obowiązują wszystkich pracowników 
(medycznych i niemedycznych), wolontariuszy i in.  

4. Podstawowe standardy określające zasady, o których mowa w ust. 3 obejmują  
w szczególności: 
1) Utrzymywanie profesjonalnej relacji z małoletnimi i reagowanie względem nich 

w sposób niezagrażający, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych 
małoletnich. 

2) Zachowanie cierpliwości i szacunku w komunikacji z małoletnimi, podkreślające  
zrozumienie dla uczuć przeżywanych przez nich, nie wymuszające zwierzeń na siłę  
i okazujące zainteresowanie, wsparcie i gotowość do rozmowy. 

3) Niezostawianie małoletnim nieograniczonej wolności, wyznaczanie jasnych granic 
w postępowaniu i oczekiwań, egzekwując konsekwencje za ich nieprzestrzeganie, 
ucząc tym samym, że odpowiedzialność jest po stronie małoletniego, a konsekwencje  
wynikają z jego działania. 
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4) Reagowanie w sposób adekwatny do sytuacji i możliwości psychofizycznych 
małoletniego, w tym dostosowanie poziomu komunikacji do małoletniego ze 
specjalnymi potrzebami, w tym niepełnosprawnego. 

5) Uwzględnianie potrzeb małoletniego oraz dostosowanie wymagań do  
indywidualnych potrzeb rozwojowych i możliwości psychofizycznych małoletnich,  
w tym dostosowanie metod i form komunikacji dla małoletniego ze specjalnymi 
potrzebami, małoletniego niepełnosprawnego i małoletniego zdolnego. Dotyczy to 
zwłaszcza sposobów komunikacji z dziećmi i przygotowania skróconej wersji 
standardów dostosowanej do potrzeb dziecka i jego możliwości zrozumienia 
przekazywanych treści, tworzenia planu pomocy w sposób dostosowany do potrzeb 
dziecka (załącznik 6). 

6) Równe traktowanie małoletnich bez względu na płeć, orientację seksualną,  
niepełnosprawność, status społeczny, kulturowy, religijny i światopogląd. 

7) Fizyczny kontakt z małoletnim możliwy tylko jako odpowiedź na realne potrzeby 
małoletniego w danym momencie, z uwzględnieniem jego wieku, płci, kontekstu 
kulturowego i sytuacyjnego. Na kontakt fizyczny (np. przytulenie) małoletni zawsze 
musi wyrazić zgodę. 

8) Udział personelu w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdziałania przemocy 
wobec małoletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynników ryzyka, 
świadczących o możliwości stosowania przemocy wobec małoletniego. 

9) Panowanie pracownika nad własnymi emocjami. 
10) Kontakt z małoletnimi odbywa się w godzinach pracy pracowni rezonansu 

magnetycznego i dotyczy tylko badania. 
11) Jeśli małoletni i jego rodzice są osobami bliskimi wobec pracownika, zachowuje on  

poufność wszystkich informacji dotyczących innych małoletnich. 
12) Celem nadrzędnym pracowników pracowni jest kierowanie się najlepszym interesem 

dziecka.  
13) Uwzględnianie prawa dziecka do optymalnego rozwoju, obejmującego rozwój 

fizyczny, psychiczny, duchowy, moralny, psychologiczny i społeczny dziecka, czyli 
umożliwienie dzieciom przebywającym w pracowniach rezonansu magnetycznego 
zabawy i utrzymywania kontaktu z bliskimi. 

14) Wysłuchanie i uwzględnienie opinii dziecka, zgodnie z jego wiekiem i dojrzałością.  
5. W relacji personelu z małoletnimi niedopuszczalne jest w szczególności: 

1) stosowanie wobec małoletniego przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie 
kar fizycznych, wykorzystywanie relacji władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, 
przymuszanie, groźby); 

2) zawstydzanie, upokarzanie, lekceważenie i obrażanie małoletnich; 
3) podnoszenie głosu, krzyczenie na małoletnich, wywoływanie u nich lęku; 
4) ujawnianie informacji wrażliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej,  

medycznej, prawnej itp.) dotyczących dziecka wobec osób nieuprawnionych, w tym 
wobec innych małoletnich; 

5) zachowywanie się w obecności małoletnich w sposób niestosowny, np. poprzez 
używanie słów wulgarnych, czynienie obraźliwych uwag oraz nawiązywanie w 
wypowiedziach do atrakcyjności seksualnej; 
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6) nawiązywanie z małoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, ani 
składanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego 
seksualnych komentarzy, żartów, gestów oraz udostępnianie małoletnim treści 
erotycznych i pornograficznych, bez względu na ich formę; 

7) faworyzowanie małoletnich; 
8) utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie) dla  

potrzeb prywatnych pracownika; 
9) proponowanie małoletnim alkoholu, wyrobów tytoniowych ani nielegalnych substancji 

psychoaktywnych, spożywanie ich wspólnie z małoletnimi lub w ich obecności; 
10) zapraszanie małoletnich do swojego miejsca zamieszkania; 
11) kontaktowanie się z małoletnim pacjentem z prywatnego maila i numeru telefonu. 

 
Rozdział 4 

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub 
posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego 

 
1.  Standardem w pracowniach rezonansu magnetycznego MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k.   

jest: 
a) przeszkolenie wszystkich pracowników w obszarze prawnego i społecznego obowiązku 

zawiadamiania instytucji o możliwości popełnienia przestępstwa, ze szczególnym 
uwzględnieniem przestępstw na szkodę małoletnich; w zakresie roli pracowników 
pracowni w przeciwdziałaniu przemocy domowej oraz w zakresie rozpoznawania  
czynników ryzyka krzywdzenia dziecka; 

b) udostępnienie wszystkim pracownikom wykazu danych adresowych lokalnych  
placówek pomocowych, zajmujących się ochroną dzieci oraz zapewniających pomoc  
w sytuacji zagrożenia życia lub zdrowia i współpraca z tymi instytucjami (tj. ośrodek 
pomocy społecznej, dzielnicowy, centra pomocy dziecku, ośrodki wsparcia, organizacje 
pozarządowe, policja, sąd rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, placówki ochrony 
zdrowia); 

c) prowadzenie przez osobę wskazaną w rozdziale 1 ust. 5 Standardów, Karty  
dokumentowania przebiegu zdarzenia i Karty zdarzeń zagrażających dobru  
małoletniego, których wzór stanowi załącznik 10 do Standardów. 

2. Na potrzeby Standardów opracowano procedury interwencji w przypadku ujawnienia 
 działania na szkodę małoletniego w formie: 
a) przemocy rówieśniczej – załącznik 4; 
b) przemocy domowej – załącznik 2; 
c) działania na szkodę dziecka przez pracownika pracowni rezonansu magnetycznego     

MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k. – załącznik 3; 
3. Organizowane są oddziaływania profilaktyczne w zakresie zapobiegania przemocy, w tym 

przy współpracy z instytucjami (Policja, straż miejsca, organizacje  
pozarządowe i in.). 

4. Procedury, o których mowa w ust. 2 stanowią załącznik do Standardów. 
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Rozdział 5 

Procedury i osoby odpowiedzialne za składanie zawiadomień o podejrzeniu popełnienia 
przestępstwa na szkodę małoletniego, zawiadamianie sądu opiekuńczego 

 
1. Osoba wskazana w Rozdziale 1 ust. 5 jest osobą odpowiedzialną za składanie 

zawiadomień o podejrzeniu popełnienia przestępstwa na szkodę małoletniego oraz 
zawiadamiania sądu opiekuńczego.  

2. W przypadku podjęcia przez personel pracowni informacji, że dziecko może być  
krzywdzone, osoba ujawniająca sporządza notatkę służbową z uzyskanej informacji,  
poczynionych ustaleń i przekazuje uzyskaną informację osobie, o której mowa w ust. 1, 
która sporządza kartę dokumentowania zdarzeń. Dalsze postępowanie realizowane jest 
zgodnie z procedurami opisanymi w Rozdziale 4. 

3. W przypadku ujawnienia zaniedbania przez rodziców, ich niewydolności wychowawczej 
właściwym jest zawiadomienie sądu rodzinnego, celem wglądu w sytuację rodziny. 

4. W przypadku zagrożenia zdrowia lub życia dziecka albo osoby mu najbliższej, osoba 
ujawniająca zdarzenie bezzwłocznie dzwoni na numer alarmowy 112.  

5. Wszyscy pracownicy pracowni rezonansu magnetycznego MR Diagnostic.pl sp. z o. o., 
sp. k., którzy w związku z wykonywaniem obowiązków  
służbowych podjęli informację o krzywdzeniu małoletniego lub informacje z tym 
związane, są zobowiązani do zachowania tych informacji w tajemnicy, poza tymi 
informacjami, które przekazywane są uprawnionym instytucjom. 

 
Rozdział 6 

Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do Internetu 
 
1. W MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k.   powołana jest funkcja administratora sieci (zgodnie 

z rozdziałem 1 ust. 6), który odpowiedzialny jest za instalowanie i aktualizowanie 
przynamniej raz w miesiącu programów antywirusowych i zapór sieciowych w celu 
ochrony systemów przed atakami złośliwego oprogramowania i blokowania na 
komputerach materiałów niedostosowanych do wieku. 

2. MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k.   ściśle współpracuje z ekspertem ds. bezpieczeństwa 
cyfrowego. 

3. W MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k.  prowadzone są cykliczne działania profilaktyczne 
z zakresu zasad bezpiecznego korzystania z Internetu.  

4. Na terenie pracowni rezonansu magnetycznego MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k.   
dostępna jest sieć wifi, zabezpieczona hasłem dostępu. 

5. W przypadku znalezienia niebezpiecznych treści administrator sieci stara się ustalić, kto 
korzystał z komputera w czasie ich wprowadzenia, a swoje ustalenia przekazuje  
Kierownikowi Pracowni. Jeśli ten uzyska informację, że dziecko jest krzywdzone, 
podejmuje działania opisane w procedurze ochrony (Rozdział 5). 
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Rozdział 7 
Zasady i sposób udostępniania personelowi, małoletnim i ich opiekunom polityki do 

zaznajomienia i stosowania oraz zasady aktualizacji i przeglądu Standardów 
 

1. Wszelkie procedury i dokumenty związane z wprowadzeniem Standardów są udostępniane 
personelowi, małoletnim i ich rodzicom podczas zapoznawania i zobowiązania do 
stosowania (zgodnie z poniższymi zasadami), a następnie na żądanie w dowolnym 
momencie. Dokumenty te można również znaleźć na stronie internetowej                                
MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k. pod adresem 
https://mrdiagnostic.pl/mrdiagnostic/tekst/zakres-swiadczonych-badan 

2. Każdy pracownik ma obowiązek zapoznać się ze Standardami po zawarciu umowy  
o pracę lub innej umowy cywilnoprawnej, a fakt zapoznania się i przyjęcia do stosowania 
poświadcza podpisem poprzez złożenie do akt osobowych oświadczenia. 

3. Rodzice/opiekunowie małoletnich pacjentów zapoznawani są ze Standardami podczas 
rejestracji dziecka na badania. Zapoznanie się z wyżej wymienionymi dokumentami każda 
osoba potwierdza swoim podpisem, złożonym na oświadczeniu. 

4. Małoletni zapoznawani są ze Standardami podczas przyjęcia na badania. 
5. Treść oświadczenia dla personelu, rodziców/opiekunów i małoletnich stanowi załącznik nr 

9 do Standardów. 
6. Pracownicy powołani do pełnienia funkcji zgodnie z zapisami rozdziału 1 ust. 5 - 6,  

rozdziału 5 ust. 1, rozdziału 6 ust. 1 oraz rozdziału 7 ust. 3, na bieżąco monitorują  
i okresowo weryfikują zgodność prowadzonych działań z przyjętymi zasadami ochrony 
dzieci, dokonując co najmniej raz na dwa lata oceny Standardów, by dostosować je do 
aktualnych potrzeb i obowiązujących przepisów. Wnioski z przeprowadzonej oceny są 
dokumentowane w formie notatek służbowych, a zmiany w Standardach wprowadzane są 
aneksami, po uzyskaniu akceptacji Zarządu.  

7. Osoba, o której mowa w rozdziale 1 ust. 5 przeprowadza wśród pracowników, rodziców 
i małoletnich minimum raz na dwa lata ankietę monitorującą poziom realizacji Standardów, 
a następnie dokonuje analizy jakościowej i ilościowej badania ankietowego i sporządza na 
tej podstawie sprawozdanie z monitoringu. Sprawozdanie przekazywane jest Prezesowi 
Zarządu.  

8. Monitoring i ewaluacja Standardów, o których mowa w ust. 7, prowadzona jest w oparciu 
o analizę dokumentacji wewnętrznej i korespondencji międzyinstytucjonalnej, przepisów 
prawa, obserwację, diagnozę czynników ryzyka i chroniących, analizę ilościową i 
jakościową zgłoszeń, badania ankietowe, o których mowa w ust. 8.  

 
Rozdział 9 

Przepisy końcowe 
 
Standardy wchodzą w życie z dniem podpisania zarządzenia i podlegają umieszczeniu na 
tablicy informacyjnej w pracowniach rezonansu magnetycznego MR Diagnostic.pl sp. z o. o., 
sp. k.  

• w Elblągu przy ul. Jana Amosa Komeńskiego 35; 
• w Iławie przy ul. Gen Andersa 3; 

https://mrdiagnostic.pl/mrdiagnostic/tekst/zakres-swiadczonych-badan
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• w Bartoszycach przy ul. Kardynała Stefana Wyszyńskiego 11; 
• w Działdowie przy ul. Leśnej 1; 
• w Ostródzie przy ul. Wł. Jagiełły 1.  
• oraz pod adresem https://mrdiagnostic.pl/mrdiagnostic/tekst/zakres-swiadczonych-

badan 
 
Pod bezpłatnym numerem 116 111 oraz na stronie 116111.pl dzieci mogą porozmawiać 
o wszystkim: o przyjaźni, miłości, dojrzewaniu, kontaktach z rodzicami, rodzeństwem, 
problemach w szkole czy emocjach, których doświadczają. Gdy czują się dyskryminowane, 
kiedy doświadczają przemocy lub są jej świadkiem. Rzecznik Praw Dziecka prowadzi 
darmowy, całodobowy Dziecięcy Telefon Zaufania pod numerem 800 12 12 12.  
 
 
 

Prezes Zarządu 
 
Krzysztof Sielicki 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://mrdiagnostic.pl/mrdiagnostic/tekst/zakres-swiadczonych-badan
https://mrdiagnostic.pl/mrdiagnostic/tekst/zakres-swiadczonych-badan
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Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania 
informacji o krzywdzeniu małoletniego: 
Sprawdź, jak krok po kroku podjąć interwencję w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub 
posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego przez pracownika, innego dorosłego, 
rodzica czy innego małoletniego. 
KROK 1. 
Pracownik, po zidentyfikowaniu ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia małoletniego przez 
pracownika, innego dorosłego, rodziców pacjenta, innego małoletniego lub pozyskaniu takiej 
informacji od innych osób, rodziców, w tym rodziców małoletniego, niezwłocznie interweniuje 
i zatrzymuje krzywdzenie, następnie informuje o tym koordynatora oraz sporządza protokół 
interwencji 
KROK 2. 
W związku z podejrzeniem ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia małoletniego przez 
pracownika koordynator niezwłocznie izoluje małoletniego od potencjalnego sprawcy, 
zawiadamia policję i podejmuje dodatkowe kroki jako pracodawca (zgodne Kodeksem pracy 
lub ogólnymi przepisami prawa). 
KROK 3. 
W każdym z przytoczonych przypadków małoletni zostaje niezwłocznie otoczony opieką              
i wsparciem psychologa i innych specjalistów wg potrzeb.  
KROK 4. 
Koordynator zawiadamia rodziców o incydencie, informuje o stanie małoletniego np. 
konieczności interwencji medycznej (badania lekarskiego) oraz o konsekwencjach prawnych 
stosowania przemocy wobec małoletniego. 
KROK 5. 
W przypadku podejrzenia, że życie małoletniego jest zagrożone lub grozi mu ciężki uszczerbek 
na zdrowiu, pracownik niezwłocznie informuje odpowiednie służby (policja, pogotowie 
ratunkowe), dzwoniąc pod numer 112 lub 998, a następnie informuje koordynatora i rodziców 
oraz uzupełnia wymieniony w kroku 1. dokument. 
KROK 6. 
W przypadku, gdy źródłem krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia są rodzice, koordynator, 
jeżeli zachodzi taka potrzeba, po ocenie sytuacji, powiadamia niezwłocznie właściwe instytucje 
i organy (policję, sąd rodzinny, ośrodek pomocy społecznej, przewodniczącego zespołu 
interdyscyplinarnego, który wdraża procedurę Niebieskie Karty). 
KROK 7. 
W sytuacji, gdy rodzice małoletniego, będącego inicjatorem przemocy i innych zachowań 
ryzykownych powtarzających się, nie podejmują współpracy koordynator, po ocenie stopnia 
zagrożenia, zawiadamia właściwe instytucje (policję, sąd rodzinny, pomoc społeczną). 
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Załącznik 1.  
Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem-pacjentem 
w pracowniach rezonansu magnetycznego MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k.  
 
We wszystkich działaniach podejmowanych wobec dziecka-pacjenta kierujemy się dobrem 
dziecka i jego najlepszym interesem. Dziecko-pacjent jest zawsze podmiotem naszych 
poczynań. W każdej interakcji z dzieckiem bierzemy pod uwagę jego wiek, sytuację medyczną, 
możliwości poznawcze i indywidualne potrzeby. Niniejsze zasady zostały spisane w celu 
określenia ram profesjonalnych relacji z dzieckiem-pacjentem i wskazania dobrych praktyk,       
a także zachowań, które nigdy nie powinny mieć miejsca.  
 
Dobre praktyki  
Mały pacjent ma prawo, aby rodzice/opiekunowie towarzyszyli mu podczas leczenia                        
i korzystania ze świadczeń medycznych zawsze, gdy tego potrzebuje. W kontakcie z dzieckiem-
pacjentem i jego rodzicami lub opiekunami zachowuj:  

• życzliwość, empatię i szacunek  
• wrażliwość kulturową  
• postawę nieoceniającą.  
•  

PRAWO DO INFORMACJI (kontakt bezpośredni z dzieckiem-pacjentem)  
1. Zanim zaopiekujesz się małym pacjentem, przedstaw się i powiedz, kim jesteś.  
2. Przekazuj dziecku informacje w sposób dostosowany do jego wieku, przy użyciu 

prostego języka. Informuj o tym, co robisz i co się z nim dzieje lub będzie dziać. 
Sprawdzaj, czy dziecko rozumie sytuację oraz skutki działań medycznych lub 
terapeutycznych.  

3. Upewnij się, że dziecko wie o możliwości zadawania pytań osobom z personelu.  
4. W komunikacji z dzieckiem-pacjentem zachowaj uczciwość, tzn. mów prawdę                     

i zwracaj uwagę innym członkom personelu na potrzebę mówienia dzieciom prawdy. 
Zawsze uwzględniaj kontekst (wiek, sytuację i poziom rozwoju dziecka).  

5. Korzystaj z alternatywnych form komunikacji z dzieckiem, które tego potrzebuje.  
 
ZAPEWNIENIE MAŁYM PACJENTOM SPRAWCZOŚCI  

1. Zwracaj się do dziecka po imieniu w formie preferowanej przez dziecko.  
2. Pamiętaj, że to dziecko jest podmiotem Twoich działań. Nie rozmawiaj z 

rodzicem/opiekunem w taki sposób, jakby dziecko było nieobecne podczas rozmowy.  
3. W miarę możliwości konsultuj z dzieckiem kwestie pozamedyczne, jeśli wiesz, że danie 

dziecku wyboru nie będzie miało wpływu na jakość leczenia i przedstawiaj mu opcje 
do wyboru.  

4. Uszanuj prawo dziecka do zmiany nastroju, zmiany zdania oraz potrzebę oswojenia się 
z nową sytuacją i miejscem.  

 
POSZANOWANIE INTYMNOŚCI DZIECKA  

1. Podczas badania medycznego odsłaniaj ciało dziecka partiami. W trakcie badania 
dziecku powinien towarzyszyć rodzic/opiekun lub inna osoba z personelu.  



 15 

2. Kontakt fizyczny z dzieckiem, który jest niezwiązany z udzielaniem świadczenia 
medycznego może odbywać się wyłącznie za zgodą dziecka i zgodnie z jego potrzebą. 
Zanim przytulisz, pogłaszczesz czy weźmiesz dziecko na kolana, aby np. je pocieszyć 
lub uspokoić, zapytaj je, czy tego potrzebuje.  

3. Szanuj potrzeby hospitalizowanego dziecka-pacjenta, w tym prawo do odpoczynku, np. 
snu, ciszy nocnej, przyciemnionych świateł w nocy.  

 
WSPÓŁPRACA Z RODZICAMI/OPIEKUNAMI  

1. Informuj dziecko i rodziców/opiekunów o zasadach obowiązujących w placówce. 
Podkreślaj znaczenie ich przestrzegania dla minimalizowania dyskomfortu wszystkich 
pacjentów. Zachęcaj do czytania informacji.  

2. Zadbaj o to, aby rodzic był informowany o bieżącej sytuacji medycznej dziecka.  
3. Współpracuj z rodzicami/opiekunami w procesie przygotowania i uspokojenia dziecka; 

spytaj, co dziecko lubi, na co reaguje niekorzystnie, a na co pozytywnie.  
 
OCHRONA DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM  

1. Jeśli widzisz lub podejrzewasz, że dziecku dzieje się krzywda, reaguj.  
2. W sytuacji, gdy rodzic/opiekun lub inna osoba z personelu straszy dziecko, udziela mu 

nieprawdziwych informacji, bagatelizuje potrzeby i odczucia dziecka, zareaguj i 
przypomnij o zasadach komunikacji z dzieckiem.  

3. Jeżeli coś w zachowaniu dziecka lub rodzica/opiekuna budzi twój niepokój, poproś inną 
osobę z personelu o obecność podczas badania/wizyty.  

4. Zwróć uwagę na to, aby na terenie pracowni rezonansu magnetycznego przebywały 
wyłącznie osoby uprawnione.  

 
NIGDY  

1. Nie naruszaj prawa dziecka do intymności i prywatności. Nie ujawniaj danych 
osobowych ani wrażliwych.  

2. Nie omawiaj sytuacji dziecka ponad jego głową, ignorując jego obecność.  
3. Nie ograniczaj możliwości pobytu rodzica przy dziecku. Nie lekceważ tego, że rodzic 

dobrze zna dziecko, jego potrzeby i upodobania.  
4. Nie strasz dziecka i nie szantażuj w celu nakłonienia do współpracy.  
5. Nie ignoruj i nie bagatelizuj odczuć dziecka, np. strachu, lęku przed bólem, niepewności 

co do nowej sytuacji.  
6. Nie mów nieprawdy, np. twierdząc, że nie będzie bolało, kiedy wiesz, że może boleć.  
7. Nie wyciągaj pochopnych wniosków o dziecku i rodzinie, jeśli nie są uzasadnione 

profesjonalną wiedzą i oceną (np. wynikają z zastosowania arkusza ryzyka).  
8. Nie zakładaj, że dziecko i jego rodzice/opiekunowie wiedzą, jak działa szpital lub 

pracownia rezonansu magnetycznego i jakie zasady w nich obowiązują.  
9. Nie dopuszczaj do sytuacji, w których dzieci-pacjenci i ich rodzice/opiekunowie czują 

się dyskryminowani lub otrzymują niższy standard opieki.  
10. Nie krzycz, nie zawstydzaj, nie upokarzaj, nie lekceważ i nie obrażaj dziecka-pacjenta 

ani jego rodziców/opiekunów. 
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Załącznik 2.  
 
Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica lub 
opiekuna  
 
W przypadku podejrzenia, że dziecko:  

I. doświadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego 
lub/i zagrożone jest jego życie:  

1. Zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie.  
2. Powiadom policję pod nr 112 lub 997.  
3. Powiadom przełożonego.  
4. Powiadom niekrzywdzącego rodzica/ opiekuna dziecka.  

II. doznaje przemocy domowej lub jest jej świadkiem:  

1. Rozpocznij procedurę Niebieskie Karty poprzez wypełnienie formularza Niebieska 
Karta.  

2. W przypadku podejrzenia, że opuszczenie przez dziecko pracowni rezonansu 
magnetycznego w towarzystwie rodzica lub opiekuna prawnego godzi w dobro dziecka, 
w tym zagraża jego bezpieczeństwu, należy uniemożliwić oddalenie się dziecka i 
niezwłocznie wystąpić do sądu rodzinnego o wydanie odpowiednich zarządzeń 
opiekuńczych.  

III. doświadcza zaniedbania potrzeb życiowych lub doszło do innego zagrożenia dobra 
dziecka, a także, gdy zachowanie rodziców/opiekunów nie stanowi przemocy 
domowej lub nie jest jasne, jak je zakwalifikować – należy wystąpić do sądu 
rodzinnego właściwego ze względu na miejsce zamieszkania dziecka z wnioskiem o 
wgląd w sytuację dziecka.  
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Załącznik 3.  
Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie 
np. pracownicy, osoby przebywające na terenie placówki oraz inne osoby, które mają kontakt 
z dzieckiem  
 
W przypadku podejrzenia, że dziecko:  
doświadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i 
zagrożone jest jego życie:  

1. Zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie.  
2. Powiadom rodzica/opiekuna dziecka.  
3. Zawiadom policję pod nr 112 lub 997.  
4. Powiadom przełożonego.  

 
pokrzywdzone jest innymi typami przestępstw:  

1. Zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie.  
2.  Powiadom rodzica/opiekuna dziecka o podejrzeniu oraz przełożonego.  
3.  Poinformuj na piśmie policję lub prokuraturę, składając zawiadomienie o możliwości 

popełnienia przestępstwa.  
 

doznaje innej formy krzywdzenia, niż popełnienie przestępstwa na jego szkodę (np. 
doświadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej np. klapsy, popychanie lub przemocy 
psychicznej np. poniżanie, dyskryminacja, ośmieszanie):  

1. Zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby naruszającej jego godność.  
2. Zgłoś zdarzenie przełożonemu i rodzicowi/opiekunowi dziecka.  
3. Zwróć uwagę osobie, która przekracza granice dziecka, mówiąc np. „W tej pracowni 

mamy zasadę, że życzliwie traktujemy dzieci, i obowiązuje to wszystkich dorosłych”.  
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Załącznik 4.  
Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobę 
nieletnią, czyli taką, która nie ukończyła 17. roku życia (przemoc rówieśnicza)  
 
W przypadku podejrzenia, że dziecko:  
doświadcza ze strony innego dziecka przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, 
wykorzystania seksualnego lub/i zagrożone jest jego życie:  

1. Zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie.  
2. Zawiadom policję pod nr 112 lub 997.  
3. Powiadom rodziców/opiekunów obojga dzieci.  
4. Powiadom przełożonego.  

 
doznaje innej formy krzywdzenia, niż popełnienie przestępstwa na jego szkodę, ze strony 
innego dziecka:  

1. Zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie.  
2.  Powiadom rodziców/opiekunów obojga dzieci.  
3.  Należy wystąpić do sądu rodzinnego właściwego ze względu na zamiesz- kanie dziecka 

o wgląd w sytuację dziecka krzywdzącego.  
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Załącznik 5.  
Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka 
w pracowniach rezonansu magnetycznego MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k.  
 
Każda osoba będąca członkiem Personelu w pracowniach rezonansu magnetycznego MR 
Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k. jest zobowiązana i uprawniona do reagowania, w przypadku 
podejrzenia, że dziecku - pacjentowi dzieje się krzywda.  
2. Za Personel w pracowni rezonansu magnetycznego MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k.  

uznaje się pracowników, współpracowników, niezależnie od podstawy zatrudnienia (w tym 
osoby świadczące usługi w oparciu o umowy cywilnoprawne, wolontariuszy, studentów, 
rezydentów, stażystów, praktykantów), pełnionych stanowisk (lekarze, pielęgniarki, 
technicy, inni pracownicy medyczni, personel administracyjny, pomocniczy, w tym 
sprzątający i pilnujący porządku).  

3. Niniejsza procedura ma za cel wspierać członków Personelu w realizowaniu prawnego            
i społecznego obowiązku reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka. Personel 
wykonujący zawody medyczne jako osoby odpowiednio przygotowane do stawiania 
diagnoz medycznych pełnią jedną z najważniejszych ról w procesie rozpoznawania 
krzywdzenia dziecka.  

4. Fakt zidentyfikowania objawów krzywdzenia u dziecka - pacjenta podlega 
obowiązkowemu odnotowaniu w dokumentacji medycznej.  

5. Naruszenie obowiązku reagowania może zostać uznane za ciężkie naruszenie obowiązków 
pracowniczych lub kontraktowych i jako takie prowadzić do rozwiązania umowy z osobą 
dopuszczającą się tego naruszenia.  

6. Źródłem krzywdy dziecka może być zachowanie osoby będącej członkiem Personelu w 
pracowniach rezonansu magnetycznego MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k., zachowanie 
rodziców lub opiekunów prawnych dziecka, bądź innej osoby bliskiej, a także innych dzieci.  

7. Krzywda dziecka może przybierać różne formy:  
a) popełniono przestępstwo na szkodę dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znęcanie się 

nad dzieckiem);  
b) doszło do innej formy krzywdzenia, niebędącej przestępstwem, takiej jak np. krzyk, kary 

fizyczne, poniżanie;  
c) doszło do zaniedbania potrzeb życiowych dziecka (np. związanych z żywieniem, 

higieną czy zdrowiem).  
7. W przypadku podejrzenia, że życie dziecka jest zagrożone lub grozi mu ciężki uszczerbek 

na zdrowiu z uwagi stosowanie wobec niego przemocy domowej, a w rodzinie są lub mogą 
być inne dzieci, należy niezwłocznie poinformować Policję dzwoniąc pod numer 112. 
Poinformowania służb dokonuje członek Personelu, który pierwszy powziął informację        
o zagrożeniu.  

8. W przypadku podejrzenia, że opuszczenie przez dziecko pracowni rezonansu 
magnetycznego MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k. w towarzystwie rodzica lub opiekuna 
prawnego będzie godziło w dobro dziecka, w tym zagrażało jego bezpieczeństwu, należy 
uniemożliwić oddalenie się dziecka i niezwłocznie wystąpić do sądu rodzinnego o wydanie 
odpowiednich zarządzeń opiekuńczych.  
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9. Każda osoba podejrzewająca krzywdzenie dziecka raportuje ten fakt kierownikowi oddziału 
lub jednostki, w której jest zatrudniona (koordynator pracowni), bądź bezpośredniemu 
przełożonemu (personel administracyjny i porządkowy).  

10. Za prowadzenie interwencji odpowiada kierownik jednostki lub inna osoba, wskazana na 
stałe lub doraźnie do prowadzenia interwencji.  

11. W przypadku, gdy do ujawnienia krzywdzenia dziecka doszło po godzinie 15:30, a sprawa 
wymaga pilnego działania osobą odpowiedzialną za prowadzenie interwencji jest 
koordynator pracowni lub osoba zastępująca go.  

12. Interwencja w przypadku podejrzenia popełnienia przestępstwa na szkodę dziecka polega 
sporządzeniu pisemnego zawiadomienia, opisującego najbardziej dokładnie zdarzenie, ze 
wskazaniem danych pokrzywdzonego (imię, nazwisko, adres, PESEL) i potencjalnego 
sprawcy (co najmniej imię i nazwisko i inne dane umożliwiające identyfikację, np. relacja 
od dziecka – ojciec, matka, miejsce zamieszkania albo miejsce pracy bądź nauki) przesłaniu 
go do najbliższej jednostki Policji lub prokuratury. W przypadku popełnienia czynu 
karalnego na szkodę dziecka przez osobę poniżej 17 roku życia także należy sporządzić 
pisemne zawiadomienie.  

13. W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niż popełnienie przestępstwa 
na jego szkodę:  
a) Ze strony członka personelu:  

• W sytuacji, gdy zachowanie było jednorazowe i o niewielkiej intensywności 
wkroczenia w dobra dziecka należy przeprowadzić rozmowę dyscyplinującą z 
pracownikiem lub współpracownikiem,  

• W sytuacji, gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczególności, gdy doszło 
do dyskryminacji lub naruszenia godności dziecka, należy zarekomendować 
rozwiązanie stosunku prawnego z osobą, która dopuściła się krzywdzenia. Jeżeli 
członek Personelu, który dopuścił się krzywdzenia, nie jest bezpośrednio 
zatrudniony przez MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k., lecz przez podmiot trzeci 
wówczas należy zarekomendować zawieszenie współpracy z tą osobą, a w razie 
potrzeby rozwiązać umowę z organizacją lub instytucją współpracującą.  

b) Ze strony rodziców, opiekunów prawnych lub innych domowników:  
• Należy wszcząć procedurę Niebieskie Karty poprzez wypełnienie formularza 

Niebieska Karta, gdy zachowanie wobec dziecka stanowi przemoc domową,  
• Gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej lub nie jest jasne, jak je 

zakwalifikować – należy wystąpić do sądu rodzinnego o wgląd w sytuację rodziny  
c) Ze strony innego dziecka:  

• Należy wystąpić do sądu rodzinnego właściwego ze względu na zamieszkanie 
dziecka o wgląd w sytuację dziecka krzywdzącego.  

15. W przypadku, gdy doszło do zaniedbania potrzeb życiowych dziecka lub doszło do innego 
zagrożenia dobra dziecka:  
a.  Ze strony członka personelu 

• Należy przeprowadzić rozmowę dyscyplinującą a w razie potrzeby zastosować 
konsekwencje dyscyplinarne, łącznie z rozwiązaniem stosunku prawnego z tą osobą;  

b.  Ze strony rodziców lub opiekunów prawnych: 
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• Należy wystąpić do sądu rodzinnego właściwego ze względu na miejsce 
zamieszkania dziecka o wgląd w sytuację dziecka.  

16. W przypadkach niejasnych lub wątpliwych osoba odpowiedzialna za interwencję konsultuje 
sprawę z co najmniej dwiema osobami z Personelu, w szczególności z psychologiem. Osoba 
odpowiedzialna za interwencję może rozmawiać z osobami zaangażowanymi, w tym 
dzieckiem, osobą podejrzewaną o krzywdzenie i świadkami.  

17. W przypadku, gdy nie jest jasne, jakiej krzywdy dziecko doświadcza ze strony rodzica lub 
opiekuna prawnego należy wszcząć procedurę Niebieskie Karty.  

18. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony członka personelu należy 
niezwłocznie odsunąć tę osobę od wszelkich form kontaktu z dziećmi, aż do czasu 
wyjaśnienia sprawy.  

19. W przypadku wszczęcia postępowania karnego przeciwko członkowi personelu w związku 
z popełnieniem przestępstwa przeciwko dzieciom należy bezwzględnie i natychmiastowo 
odsunąć tę osobę od wszelkich form kontaktu z dziećmi aż do czasu prawomocnego 
zakończenia postępowania.  

20. Podejrzenie krzywdzenia dziecka, niezależnie od osoby odpowiedzialnej za krzywdzenie, 
jest zdarzeniem niepożądanym i jako takie podlega raportowaniu do Pani Aldony 
Jaźwińskiej zgodnie z regułami obowiązującymi daną pracownię. Pani Aldona Jaźwińska 
prowadzi rejestr zgłoszeń dotyczących krzywdzenia dziecka, zawierający co najmniej 
liczbę poszczególnych przypadków krzywdzenia, ze wskazaniem jednostki zgłaszającej, 
osoby odpowiedzialnej za krzywdzenie (rodzic/opiekun prawny, członek Personelu, inne 
dziecko) oraz rodzaju podjętej interwencji (zawiadomienie o możliwości popełnienia 
przestępstwa, wniosek o wgląd w sytuację rodziny, wszczęcie procedury Niebieskie Karty) 
oraz daty interwencji.  

21. W przypadku, gdy krzywdzenia dziecka dopuścił się kierownik jednostki/osoba 
odpowiedzialna za interwencję wówczas osoba, która dostrzegła krzywdzenie przekazuje 
informację o tym fakcie bezpośrednio do Prezesa Zarządu, drogą mailową. W takim 
przypadku za prowadzenie interwencji odpowiedzialny jest Prezes Zarządu, do którego 
stosuje się̨ wszelkie zapisy dotyczące kierownika jednostki przewidziane niniejszą 
procedurą.  

22. Dalszy tok postępowania leży w gestii uprawnionych organów (sąd, Policja, prokuratura, 
OPS).  
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Załącznik 6.  
Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem-pacjentem w pracowniach rezonansu 
magnetycznego MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k. – wersja dla dzieci  
 
Jesteś dla nas ważny! – czyli co robimy, aby dzieci czuły się u nas jak najlepiej  
Jesteś tu, ponieważ wymagasz/potrzebujesz naszej pomocy. Nasze pracownie rezonansu 
magnetycznego prowadzone są przez firmę pod nazwą MR Diagnostic.pl sp. z o. o., sp. k. 
Pracują w nich lekarki i lekarze radiolodzy, pielęgniarki, technicy, recepcjonistki, a także cała 
masa innych specjalistów, którzy chcą pomagać dzieciom. W naszej pracy kierujemy się 
różnymi zasadami i nie wszystkie dotyczą tylko leczenia. Te, które czytasz, są skierowane do 
dzieci.  
 
Wyjaśnimy Ci w nich, co będziemy robić, abyś czuł/a się dobrze jako nasz pacjent.  

1. Możesz nam powiedzieć, jak powinniśmy się do Ciebie zwracać.  
2. Masz prawo wiedzieć, jak nazywa się osoba, która Cię bada i czym się zajmuje. Jeśli 

sama zapomni się przedstawić, możesz ją o to spytać.  
3. Jeżeli czegoś nie rozumiesz lub nie wiesz, na czym polega Twoje badanie, w jaki sposób 

przebiegać ma diagnostyka, a chcesz się tego dowiedzieć – pytaj śmiało! Postaramy się 
to wyjaśnić.  

4. Będziemy Cię traktować z szacunkiem. Nie będziemy Ci mówić, że nie boli, jeśli może 
zaboleć.  

5. Chcemy, żebyś zawsze czuł/czuła, że Twoje zdrowie, potrzeby i uczucia są dla nas 
ważne. Jeśli chciał/a/byś powiedzieć nam o tym, co Ci się podoba lub nie podoba w 
naszym zachowaniu, w pracowni rezonansu magnetycznego – zrób to, postaramy się 
wysłuchać Cię z uwagą.  

6. Będziemy starali się badać Cię delikatnie i dać Ci czas na oswojenie się z sytuacją. 
Czasem może to jednak nie być możliwe, jeżeli będziemy musieli udzielić tej pomocy 
szybko z uwagi na Twoje zdrowie.  

7. Jeżeli potrzebujesz przytulenia lub pocieszenia, możesz nas o to poprosić. Nie zawsze 
będziemy mogli dać Ci tyle czasu, ile potrzebujesz, ale będziemy się starać. Nie 
będziemy Cię przytulać bez Twojej zgody.  

8. Będziemy starali się pytać Cię o zdanie w sprawach, w których możemy dać Ci wybór.  
9. Twoja mama, tata lub Twój opiekun może być z Tobą w pracowni rezonansu 

magnetycznego, jeśli tego potrzebujesz.  
 
O czym jeszcze warto wiedzieć:  
§ Jeżeli wydarzyło się coś, co Cię niepokoi, ktoś Cię skrzywdził lub przekroczył Twoje 

granice, możesz o tym powiedzieć pracownikowi medycznemu (np. lekarzowi, 
pielęgniarce, technikowi, rejestratorce) i poprosić o pomoc. Postaramy się rozwiązać ten 
problem w taki sposób, abyś był/a bezpieczny/a.  

§ Czasem jesteśmy zabiegani i zmęczeni, możemy nie mieć czasu, aby z Tobą dłużej 
porozmawiać, bo czekają na nas dzieci, które pilnie potrzebują naszej pomocy. Prosimy, nie 
zniechęcaj się. W takiej sytuacji postaramy się wskazać Ci kogoś, kto będzie mógł 
odpowiedzieć na Twoje pytania i zaopiekować się Twoim problemem.  
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Załącznik 7.  
L.Dz. .......................     Miejscowość, dnia ...................................... r.  
 
 
 

Prokuratura Rejonowa    
 w .............................................  

 
 
Zawiadamiający: ..................................................... (imię i nazwisko lub nazwa instytucji) 
reprezentowana przez: ..................................................... adres do korespondencji: 
.....................................................  
 

ZAWIADOMIENIE O PODEJRZENIU POPEŁNIENIA PRZESTĘPSTWA 
 
Niniejszym składam zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa wykorzystywania 
seksualnego małoletniego …..................................................................... (imię i nazwisko, data 
urodzenia) przez …........................................................... (imię i nazwisko domniemanego 
sprawcy).  

 
Uzasadnienie 

W trakcie wykonywania przez ............................................................................................. (imię 
i nazwisko pracownika) czynności służbowych – prowadzenia badania małoletniej 
................................................................................................. (imię i nazwisko), dziecko 
ujawniło niepokojące treści dotyczące relacji z ojcem oraz zachowań 
o charakterze seksualnym ojca wobec niej.  
Dalszy opis podejrzenia popełnienia przestępstwa  
....................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................  
Mając na uwadze powyższe informacje, a także dobro i bezpieczeństwo małoletniej, wnoszę o 
wszczęcie postępowania w tej sprawie.  
Lekarze przeprowadzającym badanie małoletniej jest 
..................................................................................................................... (imię, nazwisko, 
telefon służbowy, adres placówki).  
W przypadku konieczności przesłuchania lekarza ............................................................. 
wnoszę o uprzednie zwolnienie go z tajemnicy zawodowej.  
Wszelką korespondencję w sprawie proszę przesyłać na adres korespondencyjny, z 
powołaniem się na numer i liczbę dziennika pisma.  
 
...................................................  
podpis zawiadamiającego  



 24 

Załączniki:  
1. Uchwała Zarządu uprawniająca do reprezentacji 
2. Ew. inne dokumenty  

1) Zawiadomienie należy złożyć do prokuratury rejonowej właściwej ze względu na 
miejsce popełnienia przestępstwa.  

2) Opis sytuacji, która miała miejsce. Należy uzupełnić zgodnie z tym, co się wydarzyło 
(ważne jest, by zaznaczyć np.: kiedy i gdzie miało miejsce zdarzenie, kto mógł je 
widzieć/wiedzieć o nim, kto mógł popełnić przestępstwo).  

3) Zwolnienie z tajemnicy zawodowej lekarza zwalnia sąd na wniosek prokuratora.  
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Załącznik 8.  
L.Dz. .......................                                              Miejscowość, dnia ...................................... r.  
 
 
 

Sąd Rejonowy w ........................................ 
Wydział Rodzinny i Nieletnich  

 
 
 
Wnioskodawca: : ..................................................... (imię i nazwisko lub nazwa instytucji) 
reprezentowana przez: ..................................................... adres do korespondencji: 
.....................................................  
 
Uczestnicy postępowania: ..................................................... (imiona i nazwiska rodziców) ul 
..................................................... ..................................................... (adres zamieszkania) 
rodzice małoletniego: ..................................................... (imię i nazwisko dziecka, data 
urodzenia)  
 

WNIOSEK O WGLĄD W SYTUACJĘ DZIECKA 
Niniejszym wnoszę o wgląd w sytuację małoletniego 
......................................................................................................... (imię i nazwisko dziecka, 
data urodzenia2) i wydanie odpowiednich zarządzeń opiekuńczych.  
 

Uzasadnienie 
 

Opis sytuacji zagrożenia dobra dziecka 
...............................................................................................................................……………… 
Mając powyższe fakty na uwadze, można przypuszczać, że dobro małoletniej 
.......................................................... jest zagrożone, a rodzice nie wykonują właściwie władzy 
rodzicielskiej. Dlatego wniosek o wgląd w sytuację rodzinną małoletniej i ewentualne wsparcie 
rodziców jest uzasadniony.  
 
Pracownikiem prowadzącym badanie małoletniej jest 
.......................................................................................................................................................  
(imię, nazwisko, telefon służbowy, adres placówki).  
 
Wszelką korespondencję w sprawie proszę przesyłać na adres korespondencyjny, z 
powołaniem się na numer i liczbę dziennika pisma.  
 
 
 
...................................................  
podpis zawiadamiającego  
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Załączniki:  
Uchwała Zarządu uprawniająca do reprezentacji  
Ew. inne dokumenty Odpis pisma  
Wniosek należy złożyć do sądu właściwego ze względu na miejsce zamieszkania dziecka,        
nie zameldowania.  
Należy zawsze podać imię i nazwisko dziecka i adres jego pobytu. Tylko w takim wypadku sąd 
może skutecznie pomóc, m.in. poprzez wysłanie do rodziny kuratora na wywiad.  
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Załącznik 9.  
 
 
 
………………………………….      …………………………… 
/ Imię i nazwisko/                                                                                   /miejscowość, dnia/ 
……………………………. 
/ adres / 
 
 
 
 
 
 

Oświadczenie 
 
Ja niżej podpisany/a oświadczam pod rygorem odpowiedzialności karnej za składanie 
fałszywych zeznań stosownie do art. 233 §1 Kodeksu Karnego, że nie figuruję w bazie danych 
Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym z dostępem ograniczonym i nie 
zostałem/am skazany/a prawomocnym wyrokiem za inne przestępstwo umyślne. 
 
 
 
……………………………. 
/ czytelny podpis / 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Kandydat zobowiązuje się jednocześnie, w przypadku wyłonienia w konkursie do przedłożenia 
stosownego zaświadczenia z Rejestru o niefigurowaniu w w/w bazie wystawione nie wcześniej 
niż 3 miesiące przed rozpoczęciem pracy. 
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Załącznik 10. 
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Załącznik 11. 
 
 

 


